附件2

事件类高发问题处置情况表

	序号
	大类
	小类
	上报数
	有效
立案数
	占事件有效

立案比例
	应结
案数
	结案数
	结案率

	1
	街面秩序
	无照经营游商
	6482
	6240
	21.93%
	6205
	6187
	99.71%

	2
	市容环境
	暴露垃圾
	5702
	5534
	19.45%
	5525
	5511
	99.75%

	3
	市容环境
	绿地脏乱
	2994
	2872
	10.09%
	2858
	2853
	99.83%

	4
	市容环境
	道路破损
	2899
	2806
	9.86%
	2987
	2970
	99.43%

	5
	宣传广告
	非法小广告
	2571
	2420
	8.50%
	2413
	2383
	98.76%

	6
	市容环境
	杂草滋生
	1736
	1608
	5.65%
	1596
	1588
	99.50%

	7
	市容环境
	道路不洁
	1278
	1223
	4.30%
	1223
	1219
	99.67%

	8
	街面秩序
	乱堆物堆料
	681
	656
	2.31%
	645
	637
	98.76%

	9
	市容环境
	建筑物外立面不洁
	606
	588
	2.07%
	589
	589
	100.00%

	10
	街面秩序
	机动车乱停占道
	508
	490
	1.72%
	489
	487
	99.59%


从上表可以看出，无照经营游商、暴露垃圾、绿地脏乱、道路破损、非法小广告等问题是本月事件类的高发问题。

部件类高发问题处置情况表

	序号
	大类
	小类
	上报数
	有效
立案数
	占部件有效

立案比例
	应结
案数
	结案数
	结案率

	1
	园林绿化
	行道树
	538
	517
	14.13%
	514
	513
	99.81%

	2
	道路交通
	交通护栏
	507
	482
	13.17%
	483
	483
	100.00%

	3
	园林绿化
	绿地
	452
	407
	11.12%
	400
	400
	100.00%

	4
	园林绿化
	绿地护栏
	396
	389
	10.63%
	388
	388
	100.00%

	5
	公用设施
	雨水箅子
	344
	332
	9.07%
	329
	328
	99.70%

	6
	公用设施
	路灯
	327
	274
	7.49%
	243
	228
	93.83%

	7
	公用设施
	公共自行车
	207
	205
	5.60%
	205
	0
	0.00%

	8
	道路交通
	公交站亭
	142
	106
	2.90%
	106
	96
	90.57%

	9
	公用设施
	污水井盖
	99
	96
	2.62%
	95
	91
	95.79%

	10
	公用设施
	消防设施
	97
	91
	2.49%
	91
	91
	100.00%


从上表可以看出，行道树、交通护栏、绿地、绿地护栏、雨水箅子等问题是本月部件类的高发问题。

