附件2：

事件类高发问题处置情况表

	序号
	大类
	小类
	上报数
	有效
立案数
	占事件有效

立案比例
	应结
案数
	结案数
	结案率

	1
	市容环境
	暴露垃圾
	8386
	8148
	28.50%
	8098
	8079
	99.77%

	2
	街面秩序
	无照经营游商
	5064
	4876
	17.06%
	4869
	4851
	99.63%

	3
	市容环境
	绿地脏乱
	3908
	3686
	12.89%
	3667
	3658
	99.75%

	4
	宣传广告
	非法小广告
	2209
	2033
	7.11%
	2044
	2006
	98.14%

	5
	市容环境
	道路破损
	2067
	1897
	6.64%
	2694
	2684
	99.63%

	6
	市容环境
	道路不洁
	1753
	1661
	5.81%
	1630
	1629
	99.94%

	7
	街面秩序
	机动车乱停占道
	863
	791
	2.77%
	787
	786
	99.87%

	8
	街面秩序
	乱堆物堆料
	747
	685
	2.40%
	663
	647
	97.59%

	9
	施工管理
	施工废弃料
	566
	527
	1.84%
	491
	480
	97.76%

	10
	宣传广告
	占道广告牌
	366
	356
	1.25%
	354
	354
	100.00%


从上表可以看出，暴露垃圾、无照经营游商、绿地脏乱、非法小广告、道路破损等问题是本月事件类的高发问题。

部件类高发问题处置情况表

	序号
	大类
	小类
	上报数
	有效
立案数
	占部件有效

立案比例
	应结
案数
	结案数
	结案率

	1
	道路交通
	交通护栏
	639
	601
	21.47%
	591
	588
	99.49%

	2
	公用设施
	雨水箅子
	334
	321
	11.47%
	321
	319
	99.38%

	3
	公用设施
	路灯
	282
	242
	8.65%
	249
	246
	98.80%

	4
	公用设施
	公共自行车
	230
	224
	8.00%
	224
	0
	0.00%

	5
	园林绿化
	绿地护栏
	213
	206
	7.36%
	218
	218
	100.00%

	6
	园林绿化
	行道树
	189
	163
	5.82%
	164
	163
	99.39%

	7
	道路交通
	公交站亭
	180
	140
	5.00%
	122
	119
	97.54%

	8
	道路交通
	交通信号灯
	86
	75
	2.68%
	76
	76
	100.00%

	9
	道路交通
	交通标志牌
	81
	70
	2.50%
	71
	71
	100.00%

	10
	市容环境
	垃圾箱
	73
	65
	2.32%
	57
	56
	98.25%


从上表可以看出，交通护栏、雨水箅子、路灯、绿地护栏、行道树等问题是本月部件类的高发问题。

