附件2：

事件类高发问题处置情况表

	序号
	大类
	小类
	上报数
	有效
立案数
	占事件有效

立案比例
	应结
案数
	结案数
	结案率

	1
	市容环境
	暴露垃圾
	6663
	6390
	25.30%
	6352
	6337
	99.76%

	2
	街面秩序
	无照经营游商
	4111
	3980
	15.76%
	3976
	3958
	99.55%

	3
	市容环境
	绿地脏乱
	3871
	3612
	14.30%
	3605
	3586
	99.47%

	4
	市容环境
	道路破损
	2790
	2542
	10.07%
	1997
	1980
	99.15%

	5
	宣传广告
	非法小广告
	2208
	1953
	7.73%
	1920
	1872
	97.50%

	6
	市容环境
	道路不洁
	1303
	1215
	4.81%
	1207
	1204
	99.75%

	7
	街面秩序
	乱堆物堆料
	793
	735
	2.91%
	718
	703
	97.91%

	8
	街面秩序
	机动车乱停占道
	625
	603
	2.39%
	601
	599
	99.67%

	9
	施工管理
	施工废弃料
	475
	435
	1.72%
	422
	411
	97.39%

	10
	突发事件
	道路积水
	384
	355
	1.41%
	349
	347
	99.43%


从上表可以看出，暴露垃圾、无照经营游商、绿地脏乱、道路破损、非法小广告等问题是本月事件类的高发问题。

部件类高发问题处置情况表

	序号
	大类
	小类
	上报数
	有效
立案数
	占部件有效

立案比例
	应结
案数
	结案数
	结案率

	1
	道路交通
	交通护栏
	565
	520
	19.62%
	514
	512
	99.61%

	2
	公用设施
	雨水箅子
	312
	299
	11.28%
	297
	294
	98.99%

	3
	园林绿化
	绿地护栏
	223
	207
	7.81%
	202
	200
	99.01%

	4
	园林绿化
	行道树
	249
	206
	7.77%
	203
	202
	99.51%

	5
	公用设施
	路灯
	197
	159
	6.00%
	146
	135
	92.47%

	6
	园林绿化
	绿地
	170
	131
	4.94%
	131
	131
	100.00%

	7
	道路交通
	公交站亭
	167
	118
	4.45%
	129
	118
	91.47%

	8
	公用设施
	无主井盖
	99
	86
	3.25%
	79
	76
	96.20%

	9
	公用设施
	景观灯
	79
	69
	2.60%
	48
	39
	81.25%

	10
	道路交通
	交通标志牌
	79
	67
	2.53%
	61
	61
	100.00%


从上表可以看出，交通护栏、雨水箅子、绿地护栏、行道树、路灯、绿地等问题是本月部件类的高发问题。

